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1 INTRODUCAO

A Universidade Federal de Sergipe (UFS) comemorou neste ano de 2018, os 50 anos de
universidade instituida em 28 de fevereiro de 1967, através do Decreto-Lei n.° 269 com iniciando
efetivamente em 15 de maio de 1968 a UFS congregando as seis Escolas de Ensino Superior ou
Faculdades até entdo existentes (Quimica, Direito, Economia, Servico Social, Medicina e
Filosofia) e a reitoria, que funcionava em um prédio no centro de Aracaju. Neste periodo a UFS
cresceu para 113 opg¢des de cursos de graduagao e 60 programas de Pos-graduagdo distribuidos
em 6 campus presenciais e 14 polos de ensino a distancia com atuagdo em todo estado e sendo a

unica universidade publica de Sergipe.

A Comissao Propria de Avaliagao (CPA/UFS) atualmente constituida pela Portaria 1012
de 2018 se insere neste contexto como um 6rgdo autdbnomo e de constante atuagdo no processo
avaliativo da instituicdo. De acordo com o regimento interno, cabe a Comissdo implementar um
processo interno de autoavaliagdo de acordo com as diretrizes da Comissdo Nacional de

Avaliacao da Educagao Superior (CONAES). Além disso a CPA deve assegurar:

= a analise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso
social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais de seus 6rgaos;

= 0 carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

= o respeito a identidade e a diversidade de seus 6rgaos, e,

= a participagdo do corpo docente, discente, técnico-administrativo da

Universidade e da sociedade civil organizada.

Este relatorio apresenta os resultados da avaliagdo dos docentes, inicia o ciclo de
avaliacdo da Comissdo e foi aprovado em reunido ordinaria om os membros da CPA em 11 de
marco de 2019. A segunda etapa ocorrera com a avaliagdo dos discentes em 2019 e dos técnicos

administrativos em 2020.
2 METODOLOGIA E ANALISE DOS DADOS DO QUESTIONARIO DOCENTE

Nesta secdo apresenta-se Autoavaliacdo Institucional 2018 — Moddulo Docente, que
corresponde a 1* Etapa do Plano de Atividades da CPA/UFS para o novo ciclo 2018-2020. Esta
analise consiste na apresentacao dos resultados da pesquisa realizada pela CPA/UFS com o
segmento docente da instituicdo, com coleta de dados realizada no periodo de 15 de dezembro de

2018 a 15 de fevereiro de 2019.



Os questionarios foram elaborados de acordo com 09 (nove) dimensdes do Roteiro de
Autoavaliacdo do SINAES, excluindo-se a dimensdo n® 10 — Sustentabilidade Financeira, e
foram disponibilizados aos Docentes. De um total de 1527 docentes, houve adesdo de 75% (ou

1152 respondentes).

A Universidade Federal de Sergipe possui seis Campi espalhados pelo Estado e,
consequentemente, concentra a maior parte dos Docentes no Campus de Sdo Cristdévao, atual
sede da UFS, e abriga a maior quantidade de cursos da institui¢do. Ao longo dos anos foram
implantados os demais Campi em outros municipios, na seguinte ordem: Aracaju, Itabaiana,

Laranjeiras, Lagarto e Nossa Senhora da Gloria

2.1 Dimensio 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) contém a descrigdo clara e objetiva da
missdo e visdo da Universidade descrita em planos e propostas com metas e objetivos que
reflitam as politicas pedagogicas e administrativas. No documento do PDI (2016- 2020) estdo
colocados os principios norteadores das agdes a serem desenvolvidas e baseadas sempre no
mapeamento da situacao atual da estrutura organizacional da Instituigao.

Dada a importancia estratégica do PDI, como documento norteador das a¢des da UFS,
com reflexos inclusive nas atividades individuais, ¢ desejavel que os docentes possuam
conhecimento sobre as metas, objetivos e estratégias definidos pela UFS para engendrar o
desenvolvimento institucional. Assim sendo, qual o nivel de conhecimento que os docentes
possuem em relagao ao PDI da UFS?

A primeira explicagado situacional, conforme grafico 1.1 mostra que 46,9% dos docentes
afirmaram possuir conhecimento sobre o PDI, enquanto que 53,1% ou possuiam conhecimento
insuficiente (43,4%) ou desconheciam completamente (9,7%). No questionario aplicado em
2015, houve uma resposta de apenas 37% de docentes com conhecimento suficiente, neste
periodo ndo houve um acréscimo de docentes na Universidade, demonstrando um aumento do

conhecimento dos docentes sobre o PDI.



Grafico 1.1 - Qual o seu grau de conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFS?

m Suficiente
M Insuficiénte

= Nenhum

Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

Dentre os docentes que afirmaram possuir conhecimento suficiente sobre o PDI, 51,7%
avaliam que o seu departamento/nicleo busca alinhar as agdes e praticas com a politica
institucional. Por outro lado, 40,2% informaram ser insuficiente ¢ 8,1% disseram que as agdes

departamentais sao alheias a politica da UFS.

Graficol.2 - Sendo "Suficiente", vocé avalia que o seu
Departamento/Nucleo busca alinhar suas agdes e praticas com a
politica institucional?

m Sim, de forma suficiente
B Sim, mas insuficientemente

= Nido

Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

Esses numeros apresentados no grafico 1.2 evidenciam, em primeiro lugar, a
necessidade continua de melhorar a comunicagao entre a gestdo e a comunidade académica. Em
segundo lugar, percebe-se que um maior conhecimento do PDI faz questionar cada vez mais o
alinhamento as agdes dos departamentos e nticleos com o PDI que caiu de 60% em 2015 para os
atuais 51,7% como suficiente € um aumento da percepcdo de acdes ndo alinhadas de 4% para

8,1%.



O conhecimento sobre o perfil do discente ingressante ¢ fundamental sob varios
aspectos, sendo de destacar a possibilidade de guiar possiveis adequagdes de conteudo
programatico de disciplinas, aprimorar as metodologias de abordagem e agucar a capacidade
docente de compreender as questdes socioculturais do estado e do pais.

A esse respeito, de acordo com grafico 1.3, 61,1% dos docentes da UFS afirmaram nao
conhecer (12,2%) ou conhecer insuficientemente (48,9%) o perfil dos estudantes que ingressam
na UFS. Os percentuais apresentados nesta pesquisa foram os mesmos dos resultados da
pesquisa de 2015. Em 2017, foi realizada uma investigagao sobre o perfil dos ingressantes
daquele ano, porém o conhecimento dos docentes ndo aumentou, isto demonstra a clara
necessidade de produzir e divulgar levantamentos anuais sobre as caracteristicas

socioecondmicas influentes no desempenho e vida académica do aluno.

Grafico 1.3 - Conhece o perfil dos alunos ingressantes e Egressos no(s) curso(s)
do seu Departamento/Nucleo?
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A conclusdo do curso de graduacdo ou pos-graduacdo e o decorrente inicio da vida
profissional sdo etapas cujas informagdes podem consubstanciar as analises sobre o desempenho
académico e a efetividade das ag¢des docentes. Acompanhar o grau de sucesso dos egressos
permite também aumentar o conhecimento sobre as necessidades do mercado de trabalho. Ainda
assim, de acordo com o grafico 1.3, 56% dos docentes afirmam que ndo conhecem (13,2%) ou
conhece de forma insuficiente (42,8%) o perfil dos egressos.

No ano de 2018, a COPAC/UFS realizou uma pesquisa sobre o perfil de egressos que
foi alvo de estudo pela CPA, porém ainda estd em fase de elaboragdo de um documento
demonstrativo desses dados para a comunidade académica e, posterior analise, especialmente,
por parte dos gestores de centros e Departamentos.

Ao final de cada dimensao ¢ disponibilizado espago para observacdo dos docentes.

Sobre a Dimensao 1, cabe ressaltar: os pedidos por maior divulgagdo do PDI de forma continua,



do perfil dos ingressantes e egressos atrelados também hé existéncia de uma capacitacdo sobre
como trabalhar essas informagdes de forma a contribuir com as atividades pedagogicas. Outros
docentes relataram acdes departamentais para buscar o conhecimento dos perfis, no caso dos

egressos sempre esbarram na dificuldade de manter o contato.

2.2 Dimensao 2: A Politica para o Ensino, Pesquisa, Pos-Graduaciao e Extensio e as
respectivas Normas de Operacionalizacao, incluidos os Procedimentos para estimulo

a Producio Académica, as Bolsas de Pesquisa, de Monitoria e demais modalidades

O recente processo de expansdo universitaria vivido pela UFS ndo se limitou apenas a
ampliacdo da infraestrutura fisica, niumero de docentes e alunos. A ampliagdo do numero de
cursos, cujas opcoes passaram de 55 para 123, entre 2005 e 2016, ensejou a renovagdo do
conjunto de projetos pedagdgicos da UFS, criando um ambiente favoravel a reformulacdo dos
projetos pedagdgicos dos cursos ja existentes.

As informacdes prestadas pelos docentes no questionario, de acordo com o grafico 2.1,
indicam o esforco departamental em manter atualizado seu curriculo de disciplinas: 51,7%
afirmam praticar tal revisdo no periodo inferior a 4 anos, enquanto que 48,3% procedem em

periodicidade superior a 4 anos.

Gréfico 2.1 - Qual a periodicidade da revisdo de curriculos em seu
Departamento/ Ntcleo?

11,10%

® Mais de 4 anos
M De 2a4anos

Menos de 2 anos

Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A existéncia de um responsavel para conduzir essa atividade de revisdo foi reportada
por 85,6% dos docentes, sendo que 78,8% informaram que os resultados obtidos atendem as
expectativas profissionais ou académicas do egresso e 73,8% disseram que tais resultados sdo
fundamentados por discussdes entre docentes e estudantes. Em 2015, os resultados foram de
74,24% para existéncia de responsavel, os resultados do trabalho de revisdo de curriculo

atendiam a expectativa de 74,24% e contavam com a discussdo de docentes e discentes em



65,22%. Esse resultado ¢ muito positivo quando se percebe um aumento da importancia dada a
um trabalho bem realizado de revisdo dos curriculos e com a participacdo da comunidade

académica.

Grafico 2.2 - Existéncia de responsavel pela revisdo dos curriculos, resultado da
revisao e discussao.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2015 e 2018.

A pesquisa ndo deve ser vista como uma area restrita e privilegiada que segregue os
docentes; antes de tudo deve fundamentar e enriquecer as aulas na graduagao, despertar nos
académicos o interesse pela investigacdo cientifica e aplicagdo dos conhecimentos. A produgao
cientifica, associada com a pratica pedagdgica, deve constituir o principal elo na producio e
transmissdo de conhecimento. Neste momento da pesquisa, cabe investigar como os docentes
avaliam o grau de coeréncia entre a producdo cientifica de seu departamento ou ntcleo, bem

como a participagdo das agéncias de fomento nessas pesquisas.



Grafico 2.3 - Coeréncia da producdo ciéntifica do departamento com a missdo e
a sociedade e apoio as agéncias de formento
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

No grafico 2.3, 66,2% dos docentes avaliam que o alinhamento entre a producdo
cientifica e a missdo do departamento é no maximo parcial. E revelador observar, entretanto, que
igual proporcao afirma que a coeréncia da pesquisa realizada em seu departamento ¢ no maximo
parcial com as necessidades sociais. Vale ressaltar que se trata de docentes inseridos em uma
universidade publica, cuja fungdo extrapola a pratica pedagdgica e envolve necessariamente a
atencao social.

Isto ndo ocorre, decerto, por falta de grupos de pesquisa, uma vez que 95,5% dos
docentes afirmam que em seus departamentos existem grupos de pesquisa cadastrados, sendo
que 83,9% afirmam que os projetos recebem financiamento parcial ou completo das agéncias de
fomento.

A comunicac¢do, ou a falta dela, pode ser um dos elementos que auxiliem na intera¢do
entre universidade-sociedade. A comegar pela propria capacidade de didlogo interno: observe
que 84,1% dos docentes informam que os resultados das pesquisas nao sdo divulgados no site da
UFS. No ambiente departamental, a comunicagdo ¢ ainda deficiente na medida em que 63,5%
dos docentes afirmam que o seu departamento ndo promove ou as vezes promove foruns para

divulgar as a¢des da iniciagdo cientifica.
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Grafico 2.4 - Divulgagdo dos resultados das pesquisas e promogdo da inter-
relacdo entre ensino e pesquisa
100%

80%
60%
40%

20%

0%
Os resultados da pesquisas sio Promove féruns para divulgar a IC O departamento promove inter-
divulgados no site da Ufs? desenvolvidas pelos docentes? relagdo entre ensino e pesquisa?

B N3o MAsvezes mSim

Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A atividade docente deve ser complementada com a divulgagdo dos resultados das
pesquisas ndo apenas através de periodicos, simpdsios ou congressos. E preciso enxergar a sala
de aula como /locus privilegiado de discussdes e incentivo ao pensamento cientifico juntamente
com os discentes. Aumentar a capacidade de comunicar e incorporar na relagdo ensino-
aprendizagem elementos que estimulem o interesse pelo contetido visto ¢ um desafio constante
aos docentes. Ao relacionar a pesquisa com o ensino, o docente favorece o aprendizado. No
entanto, apenas 32,1% afirmam que seus departamentos promovem atividades que relacionem a
pesquisa e o ensino. Este percentual aumentou quando comparamos com a pesquisa de 2015,
onde s0 25,15% dos docentes promoviam a relacdo entre ensino e pesquisa, porém, ainda temos

um resultado insatisfatorio.

Os projetos de extensdo representam importante via de interagdo entre academia e
comunidade. O contato entre os docentes, alunos e comunidade permite que a universidade
amplie suas agdes e aprimore a percep¢do do meio em que se insere. Em ultima instancia, a

extensdo da sentido social a produgdo e pratica cientifica.
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Grafico 2.5 - Divulgacao dos resultados da extensdo e promogao da interrelagao
entre ensino e pesquisa
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

Na avaliacdo de 42,1% dos docentes ndo existem ou existem parcialmente iniciativas
para que os projetos de extensdo funcionem como instrumento de interagdo social. Os incentivos
institucionais, bem como os originados de outras fontes sdo também insuficientes para quase
95% dos docentes. Vale ressaltar que a extensdo ¢ o bragco de uma universidade publica que mais
se aproxima da sociedade, sendo, portanto, um resultado insatisfatério e questionavel o incentivo
dado a extensao pela universidade e a qualidade da extensdo exercida por essa.

Integracdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa ¢ insuficiente para
58,8% dos docentes. Os resultados dos projetos de extensdo ndo sdo divulgados para quase 24%
dos docentes enquanto que para 58,2% a divulgagdo ¢ parcial, ou seja, para 82% dos docentes ¢
insuficiente a divulga¢do no site da UFS. Tal deficiéncia ¢ também observada em seus
respectivos departamentos, na medida em que 75% dos docentes avaliam que o departamento
nao promove divulgagao das iniciativas de iniciagcdo a extensdo ou promove de maneira parcial.

A pos-graduacdo deve concentrar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da UFS.
Da mesma forma que a graduacdo, a pds-graduacdo deve integrar suas atividades com a
formagao intelectual dos discentes. A divulga¢do dos resultados, ainda que parciais, das
pesquisas cientificas entre os alunos de graduagdo ou mesmo entre os demais pesquisadores pode
induzir & produgdo conjunta e ampliagio do escopo de pesquisa. E fundamental para a pos-
graduacdo o compartilhamento da producdo cientifica. No entanto, conforme grafico 2.6, 83,7%
dos docentes avaliam como insuficiente a integracao entre a graduagdo e pos-graduagdo. Nao ¢
dificil admitir que os resultados da pds-graduagdo dependem fundamentalmente da qualidade dos

alunos da graduacao. Assim, ¢ na graduagdo que se deve iniciar a pratica cientifica.
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Grafico 2.6 - Integracdo da graduagdo e pds-graduagdo e fidedignidade das
avalia¢Oes da Capes
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

As avaliacdes da Capes refletem a realidade dos cursos para cerca de 20% dos docentes.
Observe-se que nao se pode concluir se, na percep¢ao dos docentes, a Capes superestimou ou
subestimou tais avaliacoes.

Dentre as observagdes feitas pelos Docentes quanto a dimensdo 2 ressalta-se os
questionamentos sobre a forma e a quantidade de fomento para pesquisa e extensao e a pouca
infraestrutura para o desenvolvimento das pesquisas, criticas ao tripé ensino-pesquisa-extensao
onde muitos relataram as cobrangas para pesquisa cientifica em detrimento a atividade de ensino
ou de extensdo, a falta do enquadramento da carga hordria em pds-graduagdo no plano de
atividades docentes (PAD) e a integragdo entre a pos-graduagdo e a graduacao. A comunicacao
da universidade para divulgagdo de atividades de pesquisa e extensdo também foram

consideradas ineficientes para a comunidade interna e a sociedade

2.3 Dimensao 3: A Responsabilidade Social, Contribuicdo para a Inclusdo Social, ao
Desenvolvimento Economico e Social, Defesa do Meio Ambiente, Meméria Cultural,

Producao Artistica e Patrimonio Cultural

A interagdo da UFS com a comunidade externa ¢ também avaliada pelo
desenvolvimento de atividades direcionadas aos grupos sociais mais vulneraveis, cooperativas e
setores produtivos. De um lado, dadas as caréncias sociais vividas em Sergipe e amplamente
estudadas pelos proprios pesquisadores da UFS, a inclusdo de grupos sociais especificos deve
representar uma das principais formas de desempenhar parte de sua missao institucional.

Nos dados dessa pesquisa, chamam ateng¢ao dois aspectos. O primeiro recai sobre o grau
de desconhecimento dos docentes sobre essas agdes de integracdo social. Observe-se, por

exemplo, que quase 34% dos docentes informaram ndo conhecer agdes voltadas as empresas
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Juniores, incubadoras e captacdo de recursos. Cabe ressaltar que esse tipo de integracdo pode
resultar positivamente na formacgdo técnica dos alunos. Com as cooperativas € com grupos
sociais vulneraveis o grau de desconhecimento docente ¢ de 29,8% e 24%, respectivamente,
apesar desses percentuais em 2015 superarem os 30%, fica evidenciado a necessidade premente
e continua de melhoria na comunicacao institucional.

O segundo ponto a ser analisado diz respeito a pratica da responsabilidade social da
UFS. Observe-se que a propor¢ao dos docentes que avaliam como completa a participagdo da
universidade variou entre 18% e 32%, sendo que a avaliagdo de participagdo parcial esteve entre
33% e 58%, valores ainda pequenos para a Unica universidade publica do estado de Sergipe e

com tantas potencialidades a serem desenvolvidas.

Grafico3.1 - Responsabilidade social e integragdao da UFS
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A relagdo com os setores publico, produtivo e mercado de trabalho ¢ ainda incipiente
para parte significativa dos docentes da UFS. Além da formagdo académica, o ensino superior
deve preparar o estudante para o ingresso no mercado de trabalho. Apesar de 66,7% dos docentes
manterem essa relagdo parcial ou completamente, o fato de 30,8% dos docentes desconhecerem a
existéncia dessas relagdes suscita a necessidade de priorizar as agdes ou mesmo divulgar aquelas
J4 existentes.

Uma importante forma de promover essa integracdo pode ser através das empresas
Juniores ou incubadoras. Nesse aspecto ¢ também importante o grau de desconhecimento sobre

iniciativas. Ao que parece, hd uma profunda desmotivagdo por parte dos docentes de se envolver
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em agdes com estas caracteristicas, o que pode ser explicado em parte pela burocracia inerente,
ou falta de interesse dos alunos ou publico externo.

Um passo inicial seria, portanto, divulgar na comunidade académica as acgdes existentes,
debatendo os resultados de forma a incentivar outras acdes. Nesse sentido ha também a
possibilidade de captar recursos que ndo sejam estritamente originados de fontes como CAPES,
CNPq, mas sim de prefeituras municipais ou 6rgaos do Governo Estadual ou Federal.

A Politica Institucional voltada para a responsabilidade Social foi citada diversas vezes
nos comentarios dos docentes como insuficiente, informados seja como burocracia demais nas
relacdes com o setor privado, a falta de apoio a empresas Junior e incubadoras, a falta de
recursos e do incentivo ao empreendedorismo. Houve também o reconhecimento de acdes do
Nucleo de Empreendedorismo e Tecnologias Sociais, no entanto, ainda ha pouca valorizacao e

divulgacao das agdes.

2.4 Dimensao 4: Comunicac¢ido com a Sociedade

A Comunicagdo ¢ uma formar de reforgar o pertencimento a sociedade, assim, a atuagao
da Universidade Federal de Sergipe deve ir além das atividades executadas internamente. A
transmissao do conhecimento, a pesquisa e a extensdo devem ser comunicadas ao grande publico
de tal forma a que temas complexos ou ordindrios sejam discutidos a luz do rigor cientifico e
compartilhados por todos.

Os dados do grafico 4.1 mostram que a comunicacdo com a sociedade ndo tem
merecido aten¢do dos departamentos, na medida em que quase 17,2% dos professores
informaram que suas unidades ndo mantém comunicagdo com a sociedade e outros 53,4%
disseram que essa comunicacgdo ¢ feita raramente. Em 2015, apenas 23,5% dos departamentos
mantinham sistematicamente essa comunicacao e aumentou para 29,4%.

Parte dessa comunicacdo poderia ser feita através dos sites dos respectivos
departamentos ou nucleos. Entretanto, quase 25,7% dos docentes informaram que seus
departamentos ou nucleos ndo possuem site e outros 42,4% disseram que possuiam, mas estavam
desatualizados. Desde 2015, o percentual de docentes que relataram ter um site departamental
atualizado ndo aumentou significativamente, o que denota uma falta de politica da Universidade

para melhorar esta situagao.
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Grafico 4.1 - Comunicag¢do do departamento com a sociedade.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A UFS possui importantes meios de comunicagdo com a sociedade, como serve de
exemplo a Radio UFS e o site institucional. O grafico 4.2 mostra que 41% dos docentes
informaram utilizar esse meio para se comunicar com a sociedade, enquanto que 18% utilizam o
radio ou a televisdo. Esses percentuais eram bem menores na pesquisa de 2015, 28% e 2%,
respectivamente, o que demostra um avango no uso dessas ferramentas de comunicagao.

A Rédio UFS, dado o alcance territorial que envolve Aracaju e parte de Nossa Senhora
do Socorro e Barra dos Coqueiros, pode ser utilizada como principal via de comunicagdo entre a
UFS e a sociedade. A estrutura montada ¢ a qualidade dos recursos humanos envolvidos
garantem a comunicacdo. A universidade tem buscado abranger sua atuacdo nas redes sociais e
canais de TV online, com o proposito de estar presente em uma sociedade cada vez mais
conectada a internet.

Infelizmente, nesta pergunta ndo estava como alternativa “redes sociais”, o que pode

explicar os 19% de docentes que relataram “ndo se aplica” como meio de comunicagao.

Grafico 4.2- Quais os meios de comunicacdo com a sociedade?

M Site da UFS/Radio UFS
B Midia impressa
I Radio ou televisdo

B N3o se aplica

Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.
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As agdes departamentais, desde as aulas até os resultados das pesquisas, dado que sdo
financiadas com recursos publicos, ndo podem prescindir em reverter suas acgdes para a
sociedade. Isto deve ocorrer ndo apenas para os que estejam vinculados a UFS, como alunos,
mas também — e principalmente — para o publico externo.

Como produtora de conhecimento, a UFS deve ter a iniciativa de fazer chegar ao grande
publico os resultados das pesquisas realizadas pelos docentes. A auséncia de comunicagdo com a
sociedade abre uma grande lacuna e tende a reforcar a desigualdade de acesso ao conhecimento.

Os comentarios escritos pelos docentes reforcaram acdes bem sucedidas dos
departamentos ou de paginas académicas pessoais e também em redes sociais, para essa situagao
melhorar foi citado a necessidade de apoio da UFS, seja como capacitagdo para o uso do site
institucional, a padronizagdo de formas de publicagdo em redes sociais e a disponibilizagcao de
técnicos para tal servico. Os docentes ressaltaram o acumulo de atividades académicas e deixam
a atualizac@o dos sites em segundo plano, no entanto, relataram o uso de projetos e bolsistas para
a comunicacdo. Ainda assim, ¢ interessante a percepcdo dos docentes que publicacdo cientifica
ndo se converte em comunicacdo com a sociedade e, assim, essa compreensdo reforca a

necessidade de uma politica incentivadora desta comunicagao.

2.5 Dimensao 5: As Politicas de Pessoal, Carreiras do Corpo Docente e Técnico
Administrativo, Aperfeicoamento, Desenvolvimento Profissional e Condicdes de

Trabalho

A qualidade académica dos docentes da UFS ¢ comprovada pelos indicadores oficiais
do MEC como o indice de qualificacdo docente. Variando de 1 a 5, a UFS possui nota 4,51 em
2017, demonstrando que quase a totalidade dos docentes possui grau de doutor. E parte
fundamental da atividade docente a capacidade de transmitir efetivamente o contetido, ou seja,
importa nao apenas o ensino, mas a aprendizagem.

Neste ponto, ¢ fundamental que os docentes aprimorem sua capacidade didatico-
pedagogica. Embora ndo seja o objetivo neste relatorio discutir as causas da retengdo académica,
ndo ¢ improprio argumentar que melhorias na didatica refletem positivamente na aprendizagem
discente. Essas melhorias envolvem fatores como inclusdo das novas tecnologias, aproximagao
aos problemas e demandas sociais.

Os departamentos devem atuar como facilitadores na busca pelo aprimoramento
didatico-pedagogico identificando o nivel e o tipo da necessidade dos seus docentes. Isto se torna
premente na UFS uma vez que 19,8% dos docentes afirmaram que seus departamentos nao

incentivam tal aprimoramento e outros 39% afirmam ocorrer raramente.
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A qualidade dos servigos prestados pelos técnicos administrativos pode também ser
aprimorada através de capacitacdo. Para 24,5% dos docentes, os departamentos ndo incentivam a
capacitagdo dos técnicos e quase 41,9% avaliam que ocorre raramente. Agrava-se essa situagao o
fato de 46,6% dos docentes relatarem a quantidade insuficiente de técnicos, o que dificulta o

bom desempenho das atividades do Departamento e a liberacdao para qualificacdo dos técnicos

existentes.
Grafico 5.1 - Aprimoramento didatico e técnico e clima organizacional.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A integracdo e o clima de respeito entre os colegas de departamento também merece ser
observado, pois 59,4% dos docentes afirmam que ha no seu departamento clima de integracdo e
respeito, para 35,3% esta situagdo ¢ rara, enquanto que para 5,3% inexistente. O resultado ¢ mais
positivo se comparado com 2015, onde apenas 41,5% dos docentes responderam haver sempre
um clima de respeito, porém, ainda cabe um acompanhamento da gestao da UFS.

Um aspecto estritamente ligado ao desempenho dos alunos ¢ a capacidade de
comunica¢cdo do docente. Na complexa relacdo ensino-aprendizagem contam ndo apenas as
variaveis relacionadas como o aluno, como base de conhecimentos, estrutura familiar, ciclo da
vida, dentre outros; mas também a capacidade de comunicagio do docente. E preciso dizer que a
titulagdo do docente ndo garante que a transmissdo de conhecimento seja feita de forma
adequada. Nesse sentido, ¢ necessario que seja propiciado ao docente a oportunidade de

aprimoramento didatico-pedagdégico na mesma propor¢do em que sao oferecidas as

possibilidades de melhoria da titulacao.
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Cabe ao docente conhecer o perfil dos alunos e estruturar suas aulas de forma a
conduzir, dentro dos pardmetros da Ciéncia e da Pedagogia, o contetido previsto. Assim, o
aprimoramento didatico-pedagdgico fornecera ao docente as ferramentas necessarias para
facilitar a transmissdo de conhecimento, o que pode contribuir para melhorar o desempenho dos
alunos.

Na dimensao 5, os docentes criticaram o comportamento ¢ a falta de respeito pelos seus
pares e até da chefia de Departamento, a0 mesmo tempo, falaram que a Gestdo de Pessoas da
UFS deveria oferecer cursos de Capacitacdo para os docentes em cargo de gestdo, também
criticaram a falta de politica institucional para incentivar a participagdo dos docentes em cursos
voltados a atender interesses departamentais como a formagao didatico-pedagdgica ao invés de

liberacdes de licenga apenas para investir em pesquisas.

2.6 Dimensiao 6: Organizacio e Gestio da Instituicio, Funcionamento e
Representatividade dos Colegiados, Independéncia e Autonomia em Relacio a

Mantenedora, Participacio em Processos Decisorios

A organizagdo e sistematiza¢do das informacdes e registros académicos, bem como as
regras de funcionamento interno e a democracia interna foram avaliados pelos docentes. E
interessante notar que enquanto 31,9% acham eficiente o sistema de registros, 67,4% afirmam
que o departamento mantém seus registros atualizados e organizados. Quanto as regras internas
de funcionamento, 65,4% afirmam que seus departamentos possuem normas estabelecidas. A

democracia interna dos departamentos foi apontada como existente por 90% dos docentes.

Grafico 6.1 - Organizacao, gestao, representatividade e funcionamento dos
colegiados.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.
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Apesar de apresentar respostas positivas quanto a democracia interna, houveram varios
comentarios dos docentes sobre o comportamento inadequado e falta de decoro dos seus pares, e
existiram pedidos de curso de gestdo administrativa e de resolugdo de conflitos para as chefias. O
espaco de comentarios ¢ aberto, mas notamos poucos comentarios e que refletem, por vezes,
insatisfacoes individuais. A comunica¢ao interna, a falta de discussao aberta ¢ a centralizacao das

decisdes foram relatadas como problemas gerais da UFS.

2.7 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica de Ensino e Pesquisa, Biblioteca, Recursos de

Informac¢io e Comunicacio

As condi¢des de funcionamento dos laboratorios, oficinas e espagos experimentais
constituem uma das dimensdes cuja avaliacdo dos docentes foi mais critica. Nessas questdes, 0s
respondentes deveriam dar Nota de 0 a 10, agrupadas em quatro intervalos de conceitos
analisados como péssimo (0-2), ruim (3-5), bom (6-8) e 6timo (9-10).

Observem que em todos os casos, entre 27% e 44% dos respondentes atribuiram nota
até 5 (conceito de péssimo a ruim), o que exige atengdo para diagndstico melhor das causas e
propostas de melhorias. Mesmo excluindo o percentual de docentes que responderam “ndo se
aplica”, pois ndo devem lecionar ou pesquisar nestes espacos, ainda ha um percentual de quase

50% dos docentes atribuindo conceitos ruim e péssimo.

Grafico 7.1 - Funcionalidade em termos de conforto, seguranga, conservagao e

limpeza
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A qualidade estrutural da biblioteca foi também avaliada pelos docentes.
Diferentemente do verificado nos laboratodrios, a escala dominante foi 9 - 10, com destaque para

o horario de atendimento e servigo online. O item com resultado mais baixo foi a orientagdo para
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pesquisa com 14,2% dos docentes dando nota até 5.

Grafico 7.2 - Como vocé avalia a biblioteca do seu Campus em relagao a:
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

O grau de satisfacao dos docentes com as bibliotecas ¢, portanto, substantivo. Observe
que a escala 6-8 predomina em quase todos os aspectos, excetuando apenas quanto a localizacao,
que figurou na escala 9-10 para 57,5% dos docentes. Merecem destaque a limpeza, iluminacao,

climatizacdo e acessibilidade, que para cerca de 40% dos docentes ficou entre 6-8.
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Grafico 7.3 - Nivel de satisfagao quanto a funcionalidade em termos de conforto,
segurancga, conservacao e limpeza da biblioteca de seu Campus de lotagao.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A avaliagdo positiva acerca da infraestrutura, localizagdo, conservacdo, limpeza e
atendimento deveria incentivar a presenca frequente de docentes nas bibliotecas. No entanto, os
dados abaixo indicam que quase metade dos docentes afirmou frequentar a biblioteca de seu
campus raramente (45,6%) ou nunca (5%). Efetivamente, o elevado movimento de empréstimos,
bem como a frequéncia de pessoas e consultas on-line, deve ser atribuido aos discentes, o que

revela a necessidade de criar formas de incentivar as visitas docentes as bibliotecas.

Grafico 7.4 - Frequencia média com que utiliza a biblioteca.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.
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A explicagdo dada nos comentarios dos docentes sobre a pouca frequéncia a biblioteca
estd mais na bibliografia escassa e defasada, espagos para estudo e orientacdo em grupo, ¢ a falta
de siléncio. Uma sugestao de um professor € colocar sofas e mesas redondas no hall da biblioteca
criando um espaco de convivéncia onde a conversa ¢ permitida. Outros comentdrios dessa
dimensdo ficaram nos problemas de infraestrutura de laboratérios e espagos experimentais, onde
relataram equipamentos quebrados, insuficientes e inadequados ao uso, algumas reclamacgdes sdo

interpostas na universidade, mas ha uma demora no atendimento.

2.8 Dimensiao 8: Planejamento e Avaliacio em relacdo a Processos, Resultados e

Eficacia da Autoavaliacao Institucional

As atividades departamentais devem sempre ser orientadas por trés elementos essenciais
da gestdo publica, quais sejam: diagnostico, monitoramento e avaliacao. Nesse sentido, buscou-
se investigar como os departamentos e nucleos da UFS ndo podem prescindir desses trés
elementos constitutivos.

Planejar as atividades departamentais significa dispor de um conjunto de agdes
relacionadas visando conduzir as acdes administrativas e pedagdgicas. Ainda que seja
fundamental, mais da metade das unidades possuem plano de atividades, enquanto 15,8% agem
no completo improviso.

A autoavaliagdo departamental deve ser utilizada como instrumento balizador das agdes
académicas. Contemplando as dimensoes definidas pelos SINAES, e evidentemente adaptadas a
realidade departamental, essas avaliagdes permitem nao apenas monitorar o processo de
melhoria académica e fisica, mas também auxiliam na busca continuada pelos avangos na
geracdo e transmissdo de conhecimento. Neste ponto, ¢ de notar que 59,7% dos docentes
afirmam que seus departamentos ndo realizam autoavaliacdo (35,9%) ou realizam raramente
(23,8%).

A autoavaliagdo dos discentes ¢ ainda menos produzida, uma vez que 64,7% dos
docentes afirmaram que seus departamentos ndo realizam avaliagdo (35,2%) ou realizam
raramente (29,5%). Em 2015, o percentual de autoavaliag¢do sistematica dos discentes era inferior
a 2018, com apenas 28,9%, essa melhora ainda ndo ¢ significativa para haver comemoracao
devido aos indices altos de reprovacao e retencdo dos cursos.

Manter-se atualizado sobre os processos aplicados a autoavaliagdo ¢ também outro
ponto que merece atengdo. O fato de quase 46,7% dos docentes afirmarem que ndo se mantém
atualizados (16,6%) ou pouco atualizados (30,1%) mostra a necessidade de mais atuacdo da

Comissdo Propria de Avaliagcdo. O percentual da pesquisa anterior era de 56%, a melhoria de

23



10% ¢ significativa para a CPA por mostrar que as a¢cdes desempenhadas estdo no caminho certo

e devem estar ainda mais proéxima dos departamentos.

Grafico 8.1 - Planejamento e autoavalia¢ao dos departamentos.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

As observagdes dos docentes sobre esta dimensdo colocaram a autoavaliagdo docente
como meramente burocratica para fins de progressao e estagio probatorio, sendo assim, pouco
produtivas para a melhoria das atividades académicas. Em relagdo a autoavaliacdo discente
foram apresentadas boas a¢des isoladas dos departamentos para acompanhamento e melhoria de
resultados dos discentes e também houve relatos sobre a falta de uma politica de incentivo a

avaliacao continuada.

2.9 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

A politica de apoio aos discentes ndo deve se limitar apenas ao periodo em que o aluno
estd vinculado a UFS através da matricula. Desnecessario dizer que o desempenho do aluno no
ensino superior ¢ influenciado pela bagagem social, da mesma forma que o sucesso na vida
profissional € resultante, em boa medida, do seu éxito académico.

E evidente que o perfil do aluno e dos docentes modificou nos tltimos anos, seja através
de modificagdes no modelo de selecdo para ingresso no ensino superior, no caso dos alunos, ou
pelo aumento do corpo docente. O fato € que ndo se pode prescindir de informagdes sistematicas
que permitam os docentes, a partir do conhecimento sobre seu publico, melhor produzir,
dimensionar e sistematizar o contetido de suas atividades pedagdgicas. Conhecer caracteristicas
do mercado de trabalho, dos potenciais empregadores e oferecer a oportunidade para que os
egressos retornem a UFS para cursos de atualizacdo e capacitacdo contribui para aumentar a

empregabilidade dos ex-alunos, mas também enriquece a experiéncia dos docentes através da
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interagdo da academia com a experiéncia profissional.

Dentro da UFS, por sua vez, ¢ necessario que os departamentos possuam instrumentos
capazes de mensurar os resultados dos alunos nas disciplinas cursadas. A producdao de
indicadores de desempenho discente deve ser conduzida pela gestao da UFS, o que atualmente ¢
realizado pela Coordenagdo de Planejamento e Avaliacdo Académica, que envia semestralmente
para os Centros e Departamentos informagdes detalhadas sobre a performance de cada disciplina
ofertada. Mas, os dados abaixo sugerem que essa divulgacao deve ser intensificada e incentivada
junto aos NDE, por exemplo. Assim, observe o grafico 9.1, que quase 41,9% dos docentes
informaram que ndo utilizam indicadores para medir os resultados dos alunos nas disciplinas;
enquanto que outros 21,1% afirmam utilizar parcialmente. Esses dados sdo melhores que em
2015 que apresentavam a nao utilizagdo de dados em 51% e utilizavam parcialmente para 27,8%,

porém ainda serdo necessarias mais agdes para ajudar os departamentos.

Grafico 9.1 - Interagdo e apoio aos estudantes.
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Fonte: Pesquisa Autoavaliagdo Institucional — CPA, 2018.

A opinido dos alunos egressos e dos empregadores ¢ desconhecida por 71,4% e 86,6%
dos docentes, respectivamente. Ao que parece, o didlogo construtivo e a troca de experiéncias
entre academia e mercado de trabalho deve ser priorizado ndo apenas como iniciativa
departamental, mas, como politica institucional.

Oferecer cursos de capacitagdo ¢ de formacgdo continuada pode ser uma estratégia
importante para sedimentar o dialogo permanente com a sociedade. Incorporar novas tecnologias
e difundir o conhecimento além dos muros da UFS ¢ uma das formas de perenizar o
conhecimento de qualidade junto aos egressos e de tornar os professores mais conhecedores do

seu publico.
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Os docentes atribuiram em seus comentdrios alguns problemas a UFS, como o

acompanhamento e politica de acompanhamento de egressos, as solu¢des institucionalizadas de

demandas académicas. Ao mesmo tempo, pontuaram agdes desenvolvidas pelos Departamentos

em busca de conhecer os egressos € o mercado de trabalho, mesmo que deslocadas dos dados

desenvolvidos pela CPA e de a¢des da gestdo da UFS.

3 CONSIDERACOES E ACOES COM BASE NA ANALISE

A partir das andlises realizadas no decorrer do ano de 2018, resultantes das

autoavaliagdes realizadas pela CPA/UFS e pela COPAC e DIAVI, algumas agdes foram

construidas e propostas, tais como:

1.

Apresentacdo dos resultados da Autoavaliagdo Docente em reunides departamentais e de
centros/campi, para debater e disseminar os problemas detectados e sugestdes de

melhorias.

. Uso dos resultados da Autoavaliagdo Docente detalhada por Centro e/ou Campus como

base nos debates e construcao de acdes e projetos focado em problemas locais.

. Melhorias no Instrumento de Autoavaliacdo Discente e uso dos resultados coletados em

2019 pela CPA/UFS, no processo da 2* Etapa do Plano de Autoavaliagao da comissao.

. Participacdo da CPA/UFS e das Comissdes Setoriais em reunides dos Conselhos de

Centros/Campi, para maior divulgacdo dos objetivos e acdes da comissdo, assim como dos

ultimos resultados das avaliagdes externas, indicadores e autoavaliagdes da institui¢ao.

. Elaboracao de Boletins Informativos de Autoavaliacdao especificos por Centro/Campus, a

serem produzidos pelas respectivas Comissdes Setoriais da CPA/UFS.

. Atualizagdo continua do site da CPA/UFS no portal da UFS e melhorar sua divulgagdo na

comunidade académica.
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