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Introducéo

O Relato Institucional é um instrumento citado, inicialmente, pela Nota Técnica
n°14/2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC, a qual uniformiza o entendimento sobre 0s
indicadores da Avaliacdo Institucional Externa, estabelecidos na Portaria n°® 92/2014
MEC. O Relato Institucional demonstra o nivel de sucesso do indicador 1.1 - Evolugdo
institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagdo Institucional. A sua
metodologia e estrutura foram consolidadas em Nota Técnica n° 62/2014
DAES/CONAES/INEP.

De acordo com esta mesma Nota Técnica, 0 Relato Institucional € uma inovagdo para a
AvaliagéoInstitucional Externa, e objetiva integrar as a¢0es de avaliacdo interna e externa
a gestdo da Universidade. Portanto, este documento tem por objetivo evidenciar de que
maneira 0s processos de gestdo institucional se desenvolvem a partir das avaliacfes

externas e das avaliagdes internas, na Universidade Federal de Sergipe.

Histdrico

A Universidade Federal de Sergipe (UFS) apresenta uma longa trajetoria de servicos
prestados a sociedade brasileira, em especial na esfera da Educacdo. Essa trajetdria foi
iniciada em 1948, com a criacdo da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e da Escola de
Quimica, seguida da Faculdade de Direito e Faculdade Catélica de Filosofia (1950), Escola de
Servico Social (1954) e Faculdade de Ciéncias Médicas (1961), resultando no numero
minimo necessario de escolas superiores para que fosse pleiteada a fundacdo de uma
universidade em Sergipe. Em 1963, a Secretaria de Educacdo do Estado deu inicio a esse
processo, concretizado em 1967 pelo Decreto-Lei n° 269 e efetivado em 15 de maio de 1968.
Instituiu-se, entdo, a Fundacdo Universidade Federal de Sergipe, integrada ao sistema federal
de ensino superior, incorporando todos 0s cursos superiores existentes no estado. A fim de
proporcionar uma reforma administrativo-académica, em 1978 novas diretrizes do Ministério
da Educacéo fizeram com que a UFS reformulasse o curriculo dos seus até entdo 23 cursos e
os distribuisse em quatro unidades de ensino até hoje existentes. Sdo elas: Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnologia (CCET), Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS), Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) e Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas (CECH). A
década de 1980 marcou a transferéncia gradativa da universidade para suas novas instalaces



no campus universitario em S&o Cristdvdo, na Grande Aracaju, local onde permanece até os
dias de hoje, com a denominagdo “Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campus”, em
homenagem ao ex-reitor responsavel pelo processo de reunido das escolas superiores em um
unico campus. Esta localizada a menos de 10 km do centro de Aracaju e possui 1.539.310,00
m2 sendo 108.904,47 m2 de area construida. Além do campus “Prof. José Aloisio de

Campos”, a UFS conta com os seguintes campi, distribuidos pelo estado de Sergipe:

Campus da Saude Prof. Jodo Cardoso do Nascimento Junior, com 1621
matriculados; é formado pelo Hospital Universitario (HU), localizado no municipio de
Aracaju, o Campus Jodo Cardoso Nascimento Junior iniciou suas atividades em 1984. Desde
14, presta assisténcia médico-hospitalar de média e alta complexidade, sendo referéncia no
Sistema Unico de Satde (SUS). Voltado aos programas de assisténcia e inclusdo social por
meio de parcerias com 0Orgaos publicos, desenvolve atividades de natureza preventiva e
extensiva, através de programas nacionais de salde e educagdo oferecidos a populacao
sergipana. Atualmente, o HU possui 123 leitos e realiza mensalmente mais de 10 mil

consultas ambulatoriais e 200 cirurgias nas suas diversas especialidades.

Campus Prof. Alberto Carvalho, com 2500 matriculados; iniciou suas atividades
académicas em 14 de agosto de 2006, constituindo o primeiro Campus do processo de
interiorizacdo e expansdo da Universidade Federal de Sergipe. Localizado na regido do
Agreste Sergipano, o Campus impacta socioeconomicamente o territdrio por meio das acfes
de ensino, pesquisa e extensdo realizadas por docentes, discentes e técnicos e, sobremaneira,
por meio da formacdo de profissionais da area de humanas e de ciéncias sociais aplicadas.
Destaca-se a formacédo de professores licenciados para atuar na educacdo basica em diferentes
niveis e modalidades de ensino, sendo essa uma valiosa contribuicdo do Campus para a

educacdo em todo estado de Sergipe.

Atualmente, oferece 10 cursos de graduacdo (as Licenciaturas em Matematica,
Quimica, Fisica, Ciéncias Biologicas, Pedagogia, Letras e 18 Geografia, além dos
Bacharelados em Ciéncias Contébeis, Administracdo e Sistemas de Informac&o) e trés cursos
de pds-graduacdo (os mestrados profissionais em Letras e em Mateméatica e 0 mestrado
académico em Ciéncias Naturais). O Campus de Itabaiana conta com 120 professores efetivos
e 50 técnicos que desenvolvem organicamente, além de aces de ensino e pesquisa, acoes

extensionistas por meio de programas e projetos institucionais que aproximam o0s estudantes



das realidades e demandas comunitarias. A diversidade metodoldgica e ecletismo pedagdgico
dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC) de licenciaturas e bacharelados do Campus de
Itabaiana s@o aspectos caracteristicos que denotam o grau de autonomia, seriedade e
comprometimento com as especificidades dos processos de ensino e aprendizagem

vivenciados pelos estudantes.

Campus Laranjeiras - instalado em 28 de marco de 2007 na cidade de mesmo nome,
966 matriculados, inaugurado em 12 de junho de 2009, o Campus de Laranjeiras leva a
alunos, professores e toda a comunidade as marcas da forte cultura do municipio. Sedia as
graduacdes de: Arquitetura e Urbanismo, Danga, Museologia e Arqueologia. Também integra
dois cursos de pos-graduacdo lato sensu: Mestrado e Doutorado em Arqueologia. A estrutura
montada oferece aos seus alunos e técnicos 28 ambientes, dentre eles auditorio, laboratorios
de pesquisa, salas de aula, area de convivéncia, biblioteca e plataformas para portadores de

necessidades especiais.

Campus Prof. Antbnio Garcia Filho, instalado em 14 de marco de 2011, com 1299
matriculados; criado no ano de 2009, em parceria com o Governo do Estado de Sergipe, 0
campus possui atualmente oito cursos de graduacdo na area de Saude. A sede é formada por
salas de aula, biblioteca, laboratorios, auditorios e area de vivéncia estudantil com 37 mil
metros quadrados. A metodologia de ensino do campus merece destaque por ser inovadora,
fundamentada em métodos ativos de ensino e aprendizagem, tais como PBL (Problem Based
Learning - Aprendizagem Baseada em Problemas), a problematizacdo, a partir do Arco de
Maguerez, sala de aula invertida, dentre outros, nos quais o estudante é provocado por uma
situacdo, real ou simulada nas salas de aula, e faz a apreensdo de contetdo a partir da melhor
solugdo. Dessa forma, espera-se que 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, pilares da educacgéo
superior, se voltem ainda mais para a comunidade, aproximando os estudantes e docentes da

realidade social em que estdo inseridos.

Campus do Sertdo, anunciado pelo Ministério da Educacdo (MEC) em marco de
2014, com 750 matriculados, é mais uma acdo da Universidade Federal de Sergipe (UFS)
rumo a consolidacdo do projeto de interiorizagdo do ensino superior no Estado. O municipio
de Nossa Senhora da Gloria, no Alto Sertdo Sergipano, foi a localidade escolhida para a
implantacdo do campus. Dentro dessa perspectiva, a UFS trabalha com a ideia de que a

presenca permanente da instituicdo no interior sergipano, formando jovens socialmente



conscientes e criticos, seja um fator decisivo para a mudanca da realidade social, econdmica,
educacional, cientifica e tecnoldgica das diversas regides do Estado. Outrossim, entende que a
auséncia da educacdo superior nessas regides implica na perda de jovens inteligentes e de
potenciais agentes de mudancas sociais, que migram do interior para 0s centros urbanos em
busca de novas oportunidades. Neste cenario, com a criacdo do Campus do Sertdo, a UFS
reafirma o seu compromisso de estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico, formando cidad&os engajados com a transformacao da realidade social do meio em

que vivem.

O Campus do Sertdo é fruto de solidas parcerias entre a UFS e instituicbes como o
Governo do Estado de Sergipe, o Ministério Publico do Trabalho, a prefeitura de Nossa
Senhora da Gloria, 0s movimentos sociais organizados e 0s pequenos produtores rurais da
regido. Além dessas, outra parceria esta sendo firmada com a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa) do Semiarido, para a concessao do espaco onde serdo construidas as
instalagdes da Fazenda Experimental do Campus. O Alto Sertdo Sergipano, regidao onde esta
instalado o Campus, possui entre as suas principais atividades econdmicas a agropecuaria,
onde se destaca a producdo de leite e milho. A chegada da universidade visa impulsionar a
cadeia produtiva da regido, incentivando aquelas atividades que dialoguem com a agricultura
familiar, a sustentabilidade e a agroecologia. No sentido de interagir com 0s setores
produtivos locais, foram escolhidos quatro cursos na area das Ciéncias Agrarias: Medicina
Veterinaria, Engenharia Agrondmica, Zootecnia e Agroindustria. Nos cursos do campus
Sertdo, aa metodologias de ensino adotadas sdo as metodologias ativas e estruturam-se em
atividades Tutorial e Pratica de Mddulo, Habilidades e Pratica de Ensino em Comunidade,
suas competéncias, atuacdo, processos e organizacdo. Na Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), diferente do método tradicional, o aluno exerce papel central no processo
de aprendizagem, participando de forma ativa de discussdes realizadas em sala de aula, sob a
mediacdo do professor que, neste caso, assume o papel de tutor. O Campus do Sertdo se
destaca como a primeira universidade brasileira na &rea de Ciéncias Agrarias a utilizar a
metodologia em todos os cursos. Com a formulacdo do programa pedagdgico de cada curso
tendo como base a Metodologia Ativa da ABP, a ideia é que 0s estudantes possam
desenvolver, de forma participativa e em contato com a comunidade, conhecimentos,
habilidades e atitudes que os auxiliem na construcdo de um pensamento critico,

oportunizando-os, assim, assumirem uma postura proativa diante dos problemas encontrados



em campo.

No total, a UFS hoje possui quase 30 mil alunos, distribuidos em seus campi,
frequentando as 112 opc¢des de cursos de graduacdo presencial e 12 opgbes de curso na
modalidade ensino a distancia. No caso da Pds-Graduacdo, sdo 58 programas compostos por:
20 doutorados académicos onde 03 sdo em rede; 46 mestrados académicos; e 10 mestrados
profissionais onde 06 sdo em rede. Com o objetivo de democratizar 0 acesso & educacdo de
ensino superior, a UFS adotou a politica de cotas sociais a partir do processo seletivo 2010.
Com a Lei de Cotas instituida pelo Governo Federal, em 2012, do nimero total de vagas, 50%
sdo destinadas a estudantes das redes publicas municipal, estadual e federal de ensino. Destas,
14,8% sao destinadas a estudantes de baixa renda per capita. Ha ainda uma vaga destinada a

candidatos portadores de deficiéncia em cada curso presencial.

O corpo de servidores efetivos atualmente é composto de 1.340 técnicos
administrativos e 1.554 docentes de magistério superior. Entre os professores ha 1.393
doutores, 141 mestres, 13 especialistas e 7 graduados e no corpo de técnicos temos 96
doutores, 327 mestres, 417 especialistas e 495 graduados. Somado a isso, ha outros 42
docentes lotados no Colégio de Aplicacdo (20 com doutorado, 16 com mestrado, 4

especialistas e 2 com graduacéo).

Conceitos obtidos pela IES nas avaliacfes externas institucionais e de curso

Conceito Preliminar de Curso (CPC)* | CC**
. Nome do
Curso Grau | Modalidade |~ 0us  cpc | Ano | CPC| Ano | CPC | Ano
Administracéo Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2018| 3 2015 3 2012
Administracéo Prof. Alberto
Bacharelado |Presencial Carvalho 3 |2018| 3 2015 3 2012
Administracdo
Plblica Bacharelado [EaD 3 ]2018| 3 2015
Agroindustria Bacharelado |Presencial Sertdo - - - - - - 4(2022)
Arqueologia Bacharelado |Presencial Laranjeiras - - - - - - 4(2014)
Arquitetura e Laranjeiras
Urbanismo Bacharelado |Presencial 4 12019, 4 2017 3 2014
Artes Visuais Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 3 |2021| 3 2017 3 2014
Astronomia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2017| - - - -
Biblioteconomia Bacharelado |[EaD Unidade SEDE| - - - - - -
Biblioteconomia e Unidade SEDE
Documentagéo Bacharelado |Presencial - - - - - - 4(2014)
Ciéncia da Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 4 2014




Computacéo

Ciéncias Atuariais |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| - - - - - - |4(2013)
Ciéncias Bioldgicas |Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 4 2014
Ciéncias Biologicas |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 4 2014
Ciéncias Bioldgicas Prof. Alberto

Licenciatura |Presencial Carvalho 4 2021 4 2017 3 2014
Ciéncias Bioldgicas |Licenciatura |[EaD 3 2021 3 2017 4 2014
Ciéncias Contébeis |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2018| 3 2015 3 2012
Ciéncias Contabeis Prof. Alberto

Bacharelado |Presencial Carvalho 3 2018 3 2015 2 2012
Ciéncias da Unidade SEDE
Religido Licenciatura |Presencial - - - - - - |4(2017)
Ciéncias Unidade SEDE
Econbmicas Bacharelado |Presencial 3 |2018| 2 2015 3 2012
Ciéncias Sociais Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 3 2014
Ciéncias Sociais Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| SC | 2017 4 2014
Cinemae Unidade SEDE
Audiovisual Bacharelado |Presencial - - - - - -
Danga Licenciatura |Presencial Laranjeiras - - - - - - 13(2015)
Design Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2018 - -
Direito Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2018| 3 2015 3 2012
Ecologia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| - - - - - - |4(2017)
Educacdo Fisica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 | 2019 3 2016
Educacdo Fisica Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 2 2014
Enfermagem Prof. Jodo

Cardoso
Nascimento

Bacharelado |Presencial Janior 4 2019 | 3 2016 4 2013
Enfermagem Prof. Antbnio

Bacharelado |Presencial Garcia Filho 5 12019, 4 2016 - -
Engenharia Unidade SEDE
Agricola Bacharelado |Presencial - - 3(2014)
Engenharia Unidade SEDE
Agrondmica Bacharelado |Presencial 4 12019, 4 | 2016 4 2013
Engenharia Sertéo
Agrondmica Bacharelado |Presencial 5 |2019| - - - -
Engenharia Unidade SEDE
Ambiental e
Sanitaria Bacharelado |Presencial 4 (2019 4 2017 - -
Engenharia Civil ~ |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2019| 4 2017 4 2014
Engenharia de Unidade SEDE
Alimentos Bacharelado |Presencial 4 (2019 4 2017 4 2014
Engenharia de Unidade SEDE
Computacdo Bacharelado |Presencial 4 12019, 4 2017 5 2014
Engenharia de Unidade SEDE
Materiais Bacharelado |Presencial 3 2017 3 2014
Engenharia de Unidade SEDE
Pesca Bacharelado |Presencial - - - - - - 13(2012)
Engenharia de Unidade SEDE
Petroleo Bacharelado |Presencial 3 2017 3 2014
Engenharia de Unidade SEDE
Producéo Bacharelado |Presencial 4 12019, 4 2014
Engenharia Elétrica |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2019| 3 2017 3 2014
Engenharia Unidade SEDE
Eletronica Bacharelado |Presencial 5 12019, 4 2017 3 2014
Engenharia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2019| 4 2017 3 2014




Florestal

Engenharia Unidade SEDE
Mecénica Bacharelado |Presencial 4 2019 | 3 2017 3 2014
Engenharia Unidade SEDE
Quimica Bacharelado |Presencial 4 |2019| 4 2017 3 2014
Estatistica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 2 | 2009
Farmécia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2019| 4 2016 - -
Farmécia Prof. Antonio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 |2019| 4 2016 - -
Filosofia Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 4 2014
Filosofia Licenciatura |EaD 4 2021 - - - -
Fisica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2017| 4 2014
Fisica Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 2 2014
Fisica Prof. Alberto
Licenciatura |Presencial Carvalho 3 2021 3 2017 - -
Fisica Licenciatura |EaD 3 | 2008
Fisica Médica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2017| 4 2014
Fisioterapia Prof. Jodo
Cardoso
Nascimento
Bacharelado |Presencial Janior 4 2019 | 4 2016 4 2013
Fisioterapia Prof. Antbnio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 2019 | 4 2016 - -
Fonoaudiologia Prof. Jodo
Cardoso
Nascimento
Bacharelado |Presencial Janior 4 2019 | 3 2016 4 2013
Fonoaudiologia Prof. Antdnio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 2019 | 3 2016 - -
Geografia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 5 2017 4 2014
Geografia Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 4 2014
Geografia Prof. Alberto
Licenciatura |Presencial Carvalho 4 (2021 4 2017 4 2014
Geografia Licenciatura |EaD 4 |2021| 3 2017 4 2014
Geologia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| - - - - - - |3(2014)
Histéria Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 3 2014
Histéria Licenciatura |EaD 3 2021 3 2017 3 2014
Jornalismo Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2018| 3 2015 3 2012
Letras - Espanhol  |Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| - - - - - - 4(2021)
Letras - Espanhol  |Licenciatura |[EaD - - - - - -
Letras - Inglés Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017
Letras - Inglés Licenciatura |EaD 4 2021 - - - -
Letras - Libras Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| - - - - - - 4(2019)
Letras - Lingua Unidade SEDE
Portuguesa Licenciatura |Presencial 3 |2021| 4 2017 4 2014
Letras - Lingua Prof. Alberto
Portuguesa Licenciatura |Presencial Carvalho 3 2021| 3 2017 3 2014
Letras - Lingua
Portuguesa Licenciatura |[EaD 3 2021| 3 2017 4 2014
Letras - Portugués e Unidade SEDE
Espanhol Licenciatura |Presencial 4 12021 3 2017 3 2014
Letras - Portugués e Unidade SEDE
Francés Licenciatura |Presencial 3 2011
Letras - Portugués e Unidade SEDE
Inglés Licenciatura |Presencial 4 12021 3 2017 3 2014
Matematica Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 3 2017 3 2014




Matematica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2017 | SC | 2014
Matematica Prof. Alberto
Licenciatura |Presencial Carvalho 3 2021 3 2017 4 2014
Matematica Licenciatura |[EaD SC |2021| 3 2017 3 2014
Matematica Unidade SEDE
Aplicada e
Computacional Bacharelado |Presencial 3 |2017
Medicina Prof. Jodo
Cardoso
Nascimento
Bacharelado |Presencial Janior 4 |2019| 4 2016 3 2013
Medicina Prof. Antonio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 2019 - - - -
Medicina Unidade SEDE
Veterinaria Bacharelado |Presencial 4 2019 4 2016 - -
Medicina Sertdo
Veterinaria Bacharelado |Presencial 4 2019, - - - -
Museologia Bacharelado |Presencial Laranjeiras - - - - - - 4(2011)
Musica Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 3 |2021| 3 2017 3 2014
Nutri¢do Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2019| 4 2016 4 2013
Nutri¢do Prof. Antbnio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 2019 4 2016 - -
Odontologia Prof. Jodo
Cardoso
Nascimento
Bacharelado |Presencial Janior 4 2019 | 3 2016 4 2013
Odontologia Prof. Antbnio
Bacharelado |Presencial Garcia Filho 4 2019 | - - - -
Pedagogia Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 3 2014
Pedagogia Prof. Alberto
Licenciatura |Presencial Carvalho 4 |2021| 3 2017 4 2014
Psicologia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2018| 4 2015 3 2012
Publicidade e Unidade SEDE
Propaganda Bacharelado |Presencial 3 2018 3 2015 4 2012
Quimica Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2021| 4 2017 3 2014
Quimica Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| 4 |2021| 4 2017 4 2014
Quimica Prof. Alberto
Licenciatura |Presencial Carvalho 4 2021 | 4 2017 3 2014
Quimica Licenciatura |[EaD 3 2021 4 2017 4 2014
Quimica Industrial |Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 5 |2017| 3 2014
RelacGes Unidade SEDE
Internacionais Bacharelado |Presencial 4 2018 | 3 2015 3 2012
Secretariado Unidade SEDE
Executivo Bacharelado |Presencial 3 /2018, 3 2015 3 2012
Servigo Social Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2018| 3 2016 3 2013
Sistemas de Prof. Alberto
Informacgéo Bacharelado |Presencial Carvalho 4 12021 4 | 2017 4 2014
Sistemas de Unidade SEDE
Informacéo Bacharelado |Presencial 4 12021 4 | 2017 4 2014
Teatro Licenciatura |Presencial Unidade SEDE| - - - - - -
Terapia Prof. Antbnio
Ocupacional Bacharelado |Presencial Garcia Filho - - - - - - |4(2014)
Turismo Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 3 |2018| 3 2015 2 2012
Zootecnia Bacharelado |Presencial Unidade SEDE| 4 |2019| 4 2016 4 2013
Zootecnia Bacharelado |Presencial Sertédo 3 2019, - - - -

*Conceito composto a partir da participagdo no Enade

**Conceito composto a partir da avaliacdo in loco




A partir do historico dos ultimos trés CPCs por curso, mostra que a UFS apresentou
uma ligeira evolucdo. Considerando a antepenultima avaliagcdo, houve apenas uma nota
méaxima (5) e a média ficou em 3,4. Considerando o penultimo CPC, a UFS manteve apenas
uma conceito maximo, mas a média subiu para 3,48. Em relacdo ao ultimo CPC, observa-se
que sobe para quatro cursos com conceito maximo, o que reflete na média, que sobe para
3,73. Sobre o0 CC, os cursos avaliados oscilaram entre 3 ou 4. Entretanto, também é possivel
constatar uma pequena evolucdo, visto que a partir de 2017 os conceitos foram todos iguais a
4,

Finalmente, sobre 0 ENADE, as informag¢fes do UFS em Numeros 2023 — edi¢do
especial mostram que foram 16 cursos presenciais com conceito maximo, 30 cursos
presenciais com conceito igual a 4 e 34 cursos presenciais com coinceito igual a 3. Foram
apenas 8 cursos presenciais que obtiveram conceito inferior a 3. Em relagéo aos cursos EaD, a
realidade é um pouco diferente. A evolucgdo dos conceitos se mostra mais timida e o conceito

ENADE atual dos cursos nédo supera 3.

Sobre o ICG, a UFS se mantém na faixa 4 desde 2011. Entretanto, é importante
destacar a evolucao deste conceito continuo, que passou de 2,99 em 2011 para 3,37 em 2019,

posicionando a UFS entre as 28 melhores IES do Nordeste (de um total de 421).

Processos de autoavaliacao
As dimensd@es avaliadas, concebidas a partir do roteiro de orientacbes do MEC para a
auto-avaliacdo, envolvem os indicadores utilizados para operacionalizar o estudo, a partir de
dados qualitativos e quantitativos. Os resultados servem como base para a construcdo de um
processo de discussdo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais, a
partir da analise critica dos dados obtidos atraves da aplicacdo de questionarios, aplicados

ciclicamente, aos segmentos da comunidade académica.

A avaliacdo institucional representa o suporte ao planejamento institucional, a fim de
atender a elevacdo do padrdo de qualidade, traduzindo a realidade e os desafios que a
instituicdo se propGe atingir, sendo realizada externa e internamente. A avaliacdo externa é
conduzida pelo MEC, enquanto a avaliacdo interna busca compreender os significados do
conjunto das atividades da instituicdo para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior

relevancia social; ela é conduzida pelas instdncias internas de avaliagdo



(DIAVI/CEMDI/SIDI) e pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).

Na Universidade Federal de Sergipe (UFS), a preocupacdo com a avaliagéo surgiu
em 1986, como componente das diretrizes pedagogicas, apontando novos rumos e a
necessidade de agregar acdes que possibilitem uma visdo de conjunto da instituicdo para
caminhar em direcdo a um planejamento sistematizado e subsidiado pelos resultados do
processo avaliativo. Atendendo a Lei n° 10.861, de 14 de abril/2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), a avaliacdo interna é conduzida
através de um processo participativo do qual resulta o relatorio final de auto-avaliagéo,

encaminhado ao INEP e divulgado na comunidade académica e na home page da UFS.

Os processos de autoavalia¢do sdo ciclicos, com duracdo de trés anos. A cada ano é
contemplado um dos segmentos da comunidade académica: corpo docente; corpo discente e
corpo técnico-administrativo. Tanto o relatorio para o segmento docente quanto o relatério
para 0 segmento técnico-administrativo contempla dimensées e diretrizes do SINAES: PDI,
politicas de ensino, extensdo e pesquisa, responsabilidade social, comunicacdo com a
sociedade, politicas de pessoal, organizacao e gestdo, infraestrutura (incluindo acessibilidade)
e planejamento e avaliacdo. Quanto ao segmento discente, sdo levantadas informacbes que
contemplam a autoavaliagdo, avaliagdo do corpo docente, aspectos de infraestrutura e
avaliacdo dos componentes curriculares do préprio curso. Portanto, sdo aplicados trés
questionarios distintos (um para cada segmento) e as informacgdes sdo coletadas via Google
Formularios (para docentes e técnico-administrativos) e via Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) para discentes.

A partir de 2012, ano do ultimo ato autorizativo institucional, os questionarios foram
aplicados aos segmentos envolvidos, conforme a seguinte cronologia: docentes (2015; 2018;
2021); discentes (2016; 2019; 2022); técnico-administrativos (2017; 2020; 2023). Destaca-se
que até 2014 os relatérios ndo contemplavam a percepcdo da Comunidade Académica, mas

fulcrados em indicadores e estatisticas institucionais.

Divulgacéo e anélise dos resultados da autoavaliagdo

Os relatorios de autoavaliacdo sdo descritivos e analiticos, tais que os resultados séo
divulgados para a Comunidade Académica via Sistema de Administragdo dos Sistemas
(SIGADMIN), enviado diretamente para a caixa postal de cada usuario (discentes, docentes



e técnico-administrativos), além de constar na pagina da Instituicdo. Ademais, hd um QR
Code que direciona a pagina virtual da CPA, que possibilita melhor divulgacdo sobre a

Comissao a Comunidade Académica.

Plano de melhorias a partir dos processos avaliativos

Para o segundo semestre de 2023 foram previstas novas reunides com os NDEs dos
cursos, uma agao conjunta com as CPAs Setoriais dos Campi dos interiores. Esses encontros
objetivaram uma proximidade maior da Comissdo com cada um dos cursos de graduacéo,
além de possibilitar a divulgacdo sobre a relevancia de um processo autoavaliativo na
Instituicdo. Ha outras acGes previstas para 2024 (oriundos dos Relatérios de Autoavaliacdo do
ciclo 2021-2023) tais como uma conscientizagcdo da Comunidade Académica sobre o combate
ao assédio moral (indicacdo sobre os canais oficiais da UFS para registrar essa denincia) e

sobre a criacdo de politicas/acdes institucionais conduzidas pela gestéo.

A partir da base de dados do ultimo levantamento, deve-se buscar um trabalho
conjunto entre a CPA ‘principal’ e cada CPA, entendendo que a Institui¢do apresenta
demandas/caréncias distintas, com o prop6sito de evidenciar os principais gargalos de cada

Centro/Campus.

Processos de gestéo

Os resultados anteriores mostravam uma série de percepcbes pouco favoraveis,
especialmente quanto a infraestrutura e manutencdo de equipamentos. Contudo, ante as
restricdes orcamentarias, sempre houve uma dificuldade para sanar essas questdes. Outro
ponto ¢ a falta de conhecimento sobre uma série de documentos institucionais, especialmente
sobre o PDI. Assim, para a elaboracdo do PDI 2021-2025 da UFS buscou-se uma mobilizagéo
para que toda a Comunidade Académica tomasse conhecimento sobre a elaboracéo, inclusive
com abertura de consulta publica ao referido documento antes de ser finalizado. Somado a
isso, apds o retorno das atividades presenciais (suspensas em marco de 2020 por conta da
COVID-19), houve uma série de questionamentos, pela otica docente, de que o corpo discente
apresentava um perfil completamente distinto antes da pandemia (mais apaticos e menos
participativos). Assim, a CPA participou de reunides com os NDEs de diversos cursos (com

prioridade aos cursos que apresentavam indicadores de desempenho mais baixos) ao longo de



2022 com o intuito de compreender as dificuldades do alunado, acarretando na aplicacéo de
um questionario pontual ao segmento discente (0 que compds o Relatério de Autoavaliagdo
2022 — Mddulo Discente). Além dos resultados, as reunides também serviram para que as
acOes de cada NDE, ante as dificuldades ap6s a retomada das atividades presenciais, fossem

compartilhadas aos demais Nucleos.

Em 2023, a CPA entrou em contato com cada Centro/Campus no intuito de se
constituir cada CPA Setorial, j& que muitas dessas comissdes deixaram de atuar a partir do
periodo pandémico. Além disso, neste ano foram aprovadas as alteracbes no questionario da
Avaliacdo Institucional — de carater obrigatorio para cada discente dos cursos de graduacéo,
respondido ao término de cada ano/periodo letivo — e atualizacdo do Regimento da CPA da
UFS.

Evolugéo institucional

A UFS passou a divulgar véarios painéis de monitoramento a partir de 2022, com foco
no desempenho da graduacdo. Ou seja, além de uma série de relatorios, em forma RADAR
(documentos analiticos/descritivos sobre perfil do discente ingressante, perfil do egresso,
perfil docente, resultados da UFS em rankings internacionais, resultados da Avaliacdo
Institucional discente), a Instituicdo também passou a disponibilizar no site diversos painéis
de monitoramento que apresentam indicadores de desempenho académicos, como taxa de
sucesso, indice de evasdo e indice de retencdo (todos por curso). Além disso, esses painéis
também apresentam o desempenho discente em cada disciplina/turma, por periodo letivo,
inclusive o desempenho de discentes de cada curso em cada uma das disciplinas (seja ela
ofertada pelo préprio Departamento ou por outro Departamento).

Somado a isso, também foram elaborados outros painéis de uso interno (de uso
restrito para a gestdo), tais como de monitoramento e acompanhamento de processos e
convénios, relacdo nominal de discentes que ja cumpriram pelo menos 75% do curso (para
acompanhamento dos NDESs), relacdo de bens patrimoniais, indicadores da pos-graduacédo
(cursos stricto sensu), indicadores da Superintendéncia de Infraestrutura da UFS (para
acompanhamento das requisicGes e ordens de servico) e painéis de controle e

acompanhamento orgcamentario.

Em relacdo aos painéis relacionados ao desempenho académico da graduacao, desde



2022 a Auditoria Interna da UFS (Audint) solicita relatorios dos Departamentos sobre as
acOes direcionadas a cada um dos cursos em prol da melhora dos préprios indicadores, 0 que
fortalece a disseminacéo da relevancia dessas informacdes para a UFS. Como resultado destas
acOes, a taxa de sucesso apresentou um crescimento significativo, passando de

aproximadamente 33% em 2020 para mais de 42% em 2022.



